談機械停車設備維修與保養
                                            中華民國立體停車場協會 
1、                                                           安全檢查組主任 陳澤正
2、 機械停車設備保養理念：

    機械停車設備及汽車升降機設備已經成為現代都市大樓之必備品，像升降電梯、消防設備，以及發電機設備等等。長期使用的機械多少會出現機械干涉磨損運轉不順暢，以致設備故障造成使用者的不便。機械停車設備和汽車或其他機器一樣都需要使用者作定期的檢查及適當的調整保養，以保持應有的機械安全性與方便性。近期所興建的大樓，因為平面車位在規劃上有許多限制，必須利用機械停車設備加以克服，但因過往相關法令、法規、規範等等尚未完善，造成機械停車設備在規劃管理時，沒有統一標準，並疏忽許多安全上的考量。
   內政部為了解決該問題，已經公佈大樓內部各項設備的安全檢查標準，以確保社會大眾出入大樓建築物的安全，例如：消防安全檢查、電梯安全合格檢查、汽車升降機安全合格檢查。中國國家標準CNS規範也明確規定機械停車設備在設計製造安全與維護的相關標準規範，並依實際需要加以修訂，內政部並已訂定規範作為各地方政府實施竣工檢查及年度安全檢查之基準。

   為確保設備功能正常與公共安全，所有的大樓住戶及使用者，針對機械停車設備除竣工時應委由專業檢查機構實施竣工檢查外，使用中並應交由專業合格的廠商進行至少每月一次定期保養，確保設備功能正常與安全。
3、    本文就專業廠商處理機械停車設備、汽車升降機之保養、維修等相關流程及問題，整理供業主、讀者參考，共同維護公共安全。
4、 專業廠商處理機械停車設備維修作業程序：

保養作業處理流程

保養前三日通知客戶


保養日人員到場簽到

分區檢修保養


機械故障立即處理


完成作業，填寫工作表單


問題報告，客戶簽認


分析追蹤

定期檢討，設計修正
故障叫修處理流程

接到使用者叫修通知

       

填寫故障維修單

技術人員須時間內趕到現場

      

緊急排除故障，原因鑑定

      

完成作業，填寫工作表單

      

客戶簽收確認

三、機械停車設備維修保養Q&A

Q：循環油在何時必須更換？

A：液壓系統由多項油壓零件依所需功能所組合，配合液壓循環油的壓力傳輸完成整個傳動系統，在循環系統中所採用的液壓油通常為編號#68的循環油，各種廠牌的油品品質不一，但基本上並不會對油壓系統出力造成太多影響，不同的是本身的使用壽命期限，品質好的循環油使用壽命較長，產生油泥程度少、受環境影響程度亦少。當循環油品在抽樣檢查發現有油泥產生、金屬屑，以及發生乳化現象時，就必須考慮將循環油更換，在大型專業油品供應商的檢查報告中多會有專業的建議。
Q：為什麼循環油會變質？

A：循環由最忌諱碰到水分與雜質，油品發生乳化及酸化，產生白色泡沫，大部分是因為水分的影響，所以油箱最好有防塵蓋或防水蓋加以保護。另外，油品使用後會發生油泥的情形是正常現象，所以必須透過定期抽檢油品，才能確保油品品質是否正常，油壓缸心軸再往復動作中，會將電鍍層磨耗成金屬屑，經由液壓油循環回到油箱，金屬屑過多會對油壓閥造成影響，常常阻塞故障及升降不順暢的最主要原因。
Q：油壓缸為什麼會漏油？為什麼要更換油封？
A：油壓缸為將具有壓力的液壓油密閉並作力量作直線輸出的裝置，油壓缸心軸會作直線往復動作，此時為了密封住液壓油，所以採用塑膠或橡膠質的油封，緊密的包住心軸，每作一次動作就一次磨擦，當油封磨耗量大到油品可通過時，就會發現有漏油現象。油封本身會有硬化現象，另外油壓缸心軸如有生鏽或電鍍保護層破壞，都會加速油封損壞。
Q：油壓管在什麼情況下需要更新？

     A：在正常使用情況下，油壓高壓軟管基於安全考量，機械車位機組應在五年左右，而汽車升降機因為使用率高，更應該縮短油壓軟管之更換年限，約二年換新，因為高壓軟管本身是由橡膠包裹鋼絲層所產生，在一定的長度需求，將各式接頭加工而成，橡膠會因時間而硬化因而降低對壓力的承受程度。在這樣的情形下，建議最好能定期更換油壓管，避免萬一在使用過程中發生爆裂，對人員與車輛相當危險。在保養檢修時發現油壓軟管有硬化龜裂狀，亦必須考慮更換，不可以等到發生漏油問題才處理。
     Q：馬達減速機須注意事宜？

    A：馬達所輸出的轉速大約在1800RPM左右，必須經由減速機的作用將轉速降低，並提高扭力輸出，在減速機內部充滿齒輪油潤滑系統傳動，當齒輪油洩漏時，就必須加以補充。另外，馬達為了即時停止運轉，通常會加裝煞車裝置，當使用過一段時間之後，煞車功能會降低，如有車台無法煞車或發現定位不準確時，則需要更換或調整剎車來令片裝置。
     Q：鋼索在什麼情況下需要更新？

     A：鋼索是一種由多股鋼絲纏繞編織而成能夠承受拉力與扭力的傳動元件，本身會因彎曲疲勞及磨耗，或扭曲而造成鋼絲斷裂。當斷一股鋼絲開始，會很快產生第二股鋼索斷裂，發生此現象時，受力強度會大幅下降，必須盡快更換該條鋼索。
     Q：鏈條在什麼情況下需要更新？

     A：在機械停車設備中，所採用的鏈條分為動力＃100、懸吊＃80、橫移＃50或＃40等四型。ROLLOR CHAIN在鏈條拉伸量超過2﹪時需要更換，鏈條嚴重生鏽亦需更換。
    Q：電器控制元件的使用年限為何？

    A：每一種電器控制元件都有一定的使用年限，一般而言約在3~5年左右。但經常發現電器品的使用期限會較短，是因為地下室濕氣比較高，常導致電路系統短路，影響元件降低了使用期限。在更換電器部品時，最好能使用原設計規格的零件，才不會造成整組系統容量功能不一的情形。
     Q：可程式控制器PLC的主要功能？

     A：在機械設備中，電器控制系統所佔的重要性有如人體的神經與大腦，可程式控制器PLC就是負責機械停車設備的訊號命令的功能，PLC需經過程式人員撰寫軟體控制程式並加以輸入後才具備應有之功能，控制器內部需有電池供應電源，在一定時間需加以更新電池，否則失去電源，控制程式亦會消失了。
    Q：光電開關的主要功能？

    A：在中國國家標準CNS規範中之總號13350，分號Z1047中詳細規定機械停車設備之各項安全規定、強度規範、保養維護，車位機組前之安全措施為安全柵欄門作為區隔，或以光電開關代替之，光電開關（或稱電眼、紅外線感知器）最主要功能在於偵測人員出入、車輛停放是否超出範圍等，當光電開關遭受異物遮蔽時即發生作用，藉由PLC傳輸停止機械運轉的指令，確保人員、設備的安全。
    Q：設備需避免的事項？

    A：機械停車設備所組成的各項零組件有共通特點：怕水。所以在使用過程中，避免在機組內清洗車輛，基坑內有積水時儘快清除。
    Q：為什麼要每月定期保養？

    A：機械設備作定期保養就如同車輛每一里程數需要保養場作更換機油、檢查零件等保養工作，但大部分的機械車位使用人都會忽略，甚至連基本保養費用都不願支付，不僅對自己安全不負責，更對共同設備使用的其他人員的權益不負責，當有此類事情發生時，常常造成大樓住戶的困擾，也常常因為設備缺乏保養，發生故障造成人員傷亡等令人悲傷事故。有鑑於此，依中國國家標準CNS之規定及內政部營建署之規定：機械停車設備應由合格之專業廠商每月至少作一次定期保養，以確保設備安全使用。政府相關權責單位特別對此事規劃每年作安全合格檢查，要求大樓管理委員或所有權人必須針對大樓之設備作定期保養。
    Q：為什麼要找專業廠商作保養工作？

5、      A：雖然有許多懂得焊接技術以及自動控制的人都認為保養機械停車設備很容易不困難，所以常會看到機械停車保養廠商只有一、二位人員就承接保養工作。萬一保養工作不確實，大樓住戶得不到任何保障，為了使機械停車設備運行正常順暢及財務、人身安全，大樓的機械停車設備交由合格專業廠商保養，當然能得到更多的保障與保證。
6、 機械停車設備故障排除方法
異常現象
可能的原因
處理方法

1.無法操作下降

無電源供應
查大樓電力系統，發電機供電系統


操作盤故障
更換按鍵按鈕，或保險絲


操作盤故障，PLC程式
更換電器零件，或更換PLC的電池

2.運轉燈有顯示，

 但機台不運轉
馬達燒毀
更換馬達，並查負載電流


定位開關異位
調整極限開關位置

3.升降車台傾斜
鏈條異常拉伸
齒輪脫落或牙桿螺帽鬆脫，鎖緊固定


懸吊鏈條卡住
更換安全卡鎖的檢知器


油壓缸不同步
調整同步閥，或同步傳動連桿

4.橫移車台無法停止，或滑動
定位開關異常
調整極限開關位置


PLC控制問題
查PLC控制程式


煞車器無功能
更換或調整馬達煞車器

5.警報聲持續不停，無法操作
光電開關異常
調整或更換


設備控制異常
查控制定位開關位置

異常現象
可能的原因
處理方法

6.運轉聲太大


油箱內循環油不足
補充循環油


油壓幫浦異常
修理或更換


馬達減速機故障
更換或作設備潤滑

7.車輛進入車台時聲響太大
車台鋼板固定不穩固
作固定補強


結構固定偏移，底板生鏽
更換固定螺栓與加勁鋼板

8.車台有油汙或四周環境有油污
油壓電磁閥損壞
清潔電磁閥


油壓本身油污油
請車主自行處理


油壓缸磨損漏油
更換油壓缸


油封硬化或磨損
更新油封

9.車台無故下降
油壓系統漏油（外漏、內漏）
清潔電磁閥體，修補漏油部分


馬達煞車器失效
更換煞車來令片

10.車台載重後下降速度過快
油路回流閥門太大
關小閥門


循環油路異常
檢查是否有漏油

11.車台載重後升降速度變慢或無法升起
傳動馬力不足
更新傳動動力


油壓工作壓力太低
設定高工作壓力


電磁閥內漏，定位異常
清潔電磁閥體

12.鏈條過捲
齒輪齒形與鏈條干涉
加裝撥鏈器裝置


生鏽
齒輪鏈條潤滑

13.懸吊鏈條斷鍊
連接牙桿斷裂，螺帽鬆脫
更新牙桿與受力螺帽


脫鏈
加裝壓鏈器

14.油壓管路爆裂
高壓軟管接頭鬆脫
更換新油管


軟管硬化
更環新油管


活動接頭崩牙
更新

15.滾珠螺桿UNT故障
滾珠破裂
更新滾珠螺桿組


UNT鬆脫
更新滾珠螺桿組


螺桿斷裂
更新滾珠螺桿組


固定端座脫落，軸承破裂損壞
更換軸承，固定端座補強


減速機傳動損壞
更換減速機

16.安全裝置與注意事項
安全防落裝置保持功能

光電開關不可撞擊，油壓系統保持清潔與遠離水氣

基坑內部保持乾燥，積水需清除

電器控制箱與線路嚴禁水火，PLC控制程式備份

請專業合格廠商作定期保養，以及年度安全檢查

五、汽車升降機故障排除方法

異常現象
可能的原因
處理方法

1.無法遙控叫車
發射器故障
更換電池或更新發射器


主機訊號接收不良
更換


主機故障
更換主機


訊號頻率錯誤
調整正確的發射頻率

2.升降震動
升降鏈條受力不平均
調整鏈條鬆緊度


滾輪軸承損壞
更換


滾輪與結構干涉磨擦
調整間隙


結構焊道產生裂縫
焊接補強

3.出入車輛時晃動
結構力強度不足
主力柱結構加強


長期使用產生磨耗間隙加大
更新或調整導輪


滾輪強度不足
更換滾輪結構方式


基本設計問題
更新加強

4.升降動作突然停止
PLC控制點故障
更新PLC重新輸入軟體程式


定位開關故障
更新


光電開關招阻擋
清除，重新調整


控制線路損壞
更新


保險絲燒毀
更新


過負載跳電
查設計容量


大樓電源系統故障
查大樓電路系統

5.上開式不銹鋼門不順
馬達減速機故障
更新零件


傳動系統產生間隙
調整


懸吊鏈條或鋼索伸長量不同
調整


導軌裝置干涉
調整鏈條，增加潤滑


昇降卡住，潤滑不足
調整

6.出入鐵捲門故障
馬達減速機故障
零件更新


定位不確實
調整或更換定位開關


捲門片干涉不順
增加潤滑

7.漏油
油壓缸表面磨損
更換


管路漏油
接頭鎖緊，或更新油管


電磁閥內漏
清除


方向電磁閥故障
清除電磁閥或更新


油封硬化磨耗
更換

8.噪音太大
油壓幫浦損壞
更新零件


循環油乳化
更新


循環油產生油污
更新


油量不足
添加

9.警報聲響
光電招撞擊
調正


光電故障
更新


PLC控制器
查設計程式


定位開關故障
調整或更新

10.旋轉台轉動不順
軌道不平整
調整主機台的定位點


馬達傳動系統調整不良
更換產生間隙的零件

11.旋轉台定位不準
油壓缸漏油
更換漏油零件


定位開關位移
重新定位


定位裝置故障，未裝
加裝定位卡鎖

12.其他問題
每年申請昇降設備年度安全合格檢查


每三年作更新循環油昇降鏈條鋼索


作油壓主機與各閥體檢修


請專業合格廠商作定期保養以及年度安全檢查


設備勿作過負載之運轉，超重承載，定期清除基坑內積水
6、 
六、汽車升降機之相關規定

1. 法令規定要求

2. 升降設備須在建築物申請使用執照前，通過設備安全合格檢查，取得使用許可證。

3. 升降設備必須通過年度安全合格複檢，並將安全合格證明書貼在設備明顯處。

1. 設備標準規範

2. 需符合中國國家標準CNS13350-7，Z1047-7之規定。

3. 需符合升降機構造標準CNS10594.B1337之規定。

4. 需符合油壓升降機檢查標準CNS11380.B4065之規定。

5. 須符合內政部「建築物附設停車空間機械停車設備規範」之規定。
1. 必備安全設施

2. 運轉中警報裝置  2.緊急停止裝置  3.電力過負荷保護  4.連鎖裝置

5.斷電制動裝置    6.光電開關      7.溫度開關        8.上下極限開關

9.自動水平調整    10.減震器       11.安全梯         12.防爆閥

13.調速器（安全防落器） 14.緊急對講機  15.車廂照明  16.停電緊急照明

17.車廂圍柵

設備使用注意事項

.操作前，確認設備內無其他人員

.停放車輛前確認機械設備的收容車輛空間長、寬、高、重之限制。

.車輛進入設備之前，須收天線，以倒車入庫方式停放

.嚴禁在設備內嬉戲逗留，或以水清洗車輛

.嚴禁駕駛人在車內作長時間暖車

.機械升降設備禁止小孩接近、嬉戲

.如有小孩乘客時，須在設備外作上下車動作

.以汽車升降機作為車輛出入停車場的搬運工具時，乘客不得隨車輛進入

機械停車設備之安全設施不論多麼完善，功能多麼齊全，在使用操作時，皆不能不注意相關安全事宜，只要多付出一份細心，就能多一份安全。
7、 緊急事故之處理原則

      緊急事故，包括因停電或汽車升降機故障把駕駛關在車箱內，或因人為的疏失引起的人體傷害，以及火災、地震、颱風等天然災害。雖然很少發生，但也不是絕對不會發生，因此平時心裡有因應的準備，萬一有緊急事故，才能立即處理將災害減到最低。發生緊急事故時，救援及修復工作，非常緊急又危險，沒有救援技術的人作救援工作，反而會招來更大的災害，因此管理人員平時有必要接受特別訓練，如沒有專門知識及技能，千萬不能勉強自行救援，而應該立即通知保養廠商及119消防單位。

     以下是各種緊急事故之處理原則：

     1.故障或停電，汽車升降機關人：

     駕駛以對講機或行動電話通知管理員或他人並簡略說明狀況。（並先將車輛熄火），管理員必須利用對講機或到車廂停止樓層，向駕駛說明情況，請駕駛耐心等待，並立即聯絡廠商前來處理。   

     2.人員傷害事故：

     發現有人因停車設備或汽車升降機事故而受傷，應立即通知廠商急救，並聯絡消防單位（119），聯絡廠商及119時應詳述下列事項：

       （1）大樓名稱、地址、電話、管理員姓名

     （2）設備名稱型式，並描述事故大略情況及人員狀況
     3.火災、地震

    有地震報導或遇火災時應禁止使用汽車升降機及停車設備，如使用中要求使用者將車廂停在最近樓層，並儘速離開車箱。在火災及地震過後一定要請廠商鑑定確認安全無慮後才可使用。

    4.淹水、積水

    機房或底坑因颱風或火災時消防水而進入時，各電器、零組件的絕緣破壞，有可能導致觸電的危險，此時必須立即關掉電源並聯絡廠商檢查，無安全之慮後方可使用。 
